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ELOTERJESZTES
A Képviselé-testiilet 2025. majus 15-i rendes nyilvanos iilésére

Targy: Atfogo értékelés a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok 2024. évi ellitisarol
Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. térvény 96. § (6)
bekezdése a telepiilési dnkormanyzatok szamara évente kotelezové teszi az Onkormanyzat

gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl szo16 atfogo értékelés elkészitését és
képviselo testiilet altali megtargyalasat.

Az 4tfogo értékelés tartalmi kovetelményeit a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi
és gyamiigyi eljarasrél sz616 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet 10. szamu melléklete hatarozza
meg, az értékelés ennek megfeleléen késziilt.

Az eléteriesztés mellékletei:

1. Atfogo értékelés a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok 2024. évi elldtdsdrdl

2. Gondos Panni Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont és Szocidlis Szolgdlat 2024-ben
Balatonfiizfén végzett csaldd-és gyermekjoléti szolgdltatdst nyijté tevékenységérdl
5z06l6 beszdmold

3. Szivdrvany Ovoda és Bolcséde értékelése 2024 évre vonatkozoan

4. Eves Gyermekvédelmi Tandcskozds beszdmoldja

Fentiekre tekintettel kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet az el6terjesztés megtargyaldsara €s

az alabbi hatarozati javaslat jovdhagyasara.

A déntés egyszerii tobbséget igényel.

Az el6terjesztés targyalja: Human Bizottsag
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Hatdrozati Javaslat

Balatonfiizfé Varos Onkorményzata Képvisel6-testiiletének
.../12025. (05.15) képviselo-testiileti hatarozata

Balatonfiizfé Varos Onkormanyzatianak Képvisel6-testiilete az 6nkormanyzat gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak 2024. évi ellatasarol készitett atfogo értékelést elfogadja.

Az értékelést megkiildi a Veszprém Varmegyei Kormanyhivatal Hatosagi Foosztaly Szocidlis
¢és Gyamiigyi Osztalydhoz.

Felelds: Szanyi Szilvia polgarmester
Hatarid6: azonnal

Balatonfiizfé, 2025. majus 7.

%anyl Szilvia
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Balatonfiizfé Varos Onkormanyzata
Jegyzé
8184 Balatonflizfd, Nike kortt 1. Telefon: 06/88 596-910
e-mail: jegyzo(@balatonfuzfo.hu

ATFOGO ERTEKELES A GYERMEKJOLETI ES GYERMEKVEDELMI
FELADATOK 2024. EVI ELLATASAROL

1) A telepiilés demografiai mutaté6i
Balatonflizfé varos allando lakosainak szama 2024. évre vonatkoz6an 4513 {6 volt.

Ezen beliil a gyermekekre kiterjedd 6nkormanyzati ellatasi kotelezettség (0-18 éves korosztaly)
699 f6 tekintetében jelentkezett, akiknek korosztalyonkénti bontds szerinti adatait az aldbbi
tablazat mutatja be:

Balatonfiizfé allandé lakosainak szama, 2024. év
Korcsoport Férfi Né Osszesen
Osszesen 2182 2331 4513

Ebbdl:
0-2 éves 38 40 78
3-6 éves 69 80 149
7-14 éves 145 170 315
15-18 éves 76 81 157
0—18 éves 328 371 699

Forrds: Veszprém Vdarmegyei Kormdnyhivatal

A telepiilési onkormanyzat feladata a gyermekek védelmének helyi ellatd rendszerének
kiépitése és mikddtetése, a teriiletén laké gyermekek ellatdsanak megszervezése.

2) Az énkormanyzat az altala nyujtott pénzbeli és természetbeni ellitisok 2024. évben

A telepiilés 2024. évben is biztositotta a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosultaknak évente két alkalommal nyujtott pénzbeli tamogatast, a személyes gondoskodast
nytjté alapellatasok keretében a gyermekjoléti szolgéltatast, a gyermekek napkdzbeni ellatasat,
a gyermekek atmeneti gondozasat, valamint szervezni és kozvetiteni a mashol igénybe vehetd
ellatdsokhoz vald hozzajutast.

1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsig megallapitisanak célja annak
igazolasa, hogy a gyermek szocialis helyzete alapjan jogosult a Gyvt.-ben meghatarozott
gyermekétkeztetés normativ kedvezményének és kiilon jogszabalyokban meghatarozott egyéb
kedvezmények igénybevételére. Balatonflizfén rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
10 f6 kiskort gyermek részesiilt, ebbdl 2024. év augusztus 31. napjaig alapdsszegii pénzbeli
tamogatasban 1 f6 kiskora gyermek részesiilt, emelt 6sszegii tamogatasban pedig 3 {6 kiskort
gyermek részesiilt. 2024 november 30. napjaig alaposszegii ellatisban 1 f6 kiskoru, emelt



Osszegli ellatasban 9 6 kiskorti gyermek részesiilt gyermekvédelmi kedvezményben, az alabbi
korcsoportok szerint:

0-2 3-5 6-13 14-17 | 18 felett | Osszesen

1 2 5 2 0 10

A jogosultsaggal jaré - évente két alkalommal alaposszegli tAmogatas esetén 6.000,- Ft/fo,
emelt Osszegli tamogatas esetén 6.500, -Ft/fo értékben nytjtott - pénzbeli tamogatas a
telepiilésen augusztus és november honapban odsszesen 83.500,- Ft dsszegben kifizetésre
keriilt.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre iranyulo kérelem 2024. év soran hat gyermek
vonatkozasaban érkezett. Az iigyfelek minden esetben tajékoztatva lettek a gyermekek
védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolo 1197. évi XXXI. torvény, a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény 19-21 § rendelkezéseirdl.

2013. év szeptemberétdl a gyamhatdsag (jegyzo) - a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
valé jogosultsag elbirdlasival egyidejlileg kérelemre - killon dontésben, a rtendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsaggal egyezd idotartamra — hatdsagi eljardsban
és hatarozatban allapitja meg a gyermek, nagykoruva valt gyermek hatranyos vagy halmozottan
hatranyos helyzetének fennalldsat.

A hétranyos vagy halmozottan hatranyos helyzet fennallasanak megallapitisa a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megallapitasat kovetden is kérelmezhetd.
Ebben az esetben a feltételek fennallasat a kérelem beny(jtasanak idépontjara vonatkozolag
kell vizsgalni, valamint a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet a kérelem benytjtasanak
napj4tol a fennalld rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény id6tartamara allapithaté meg.

Minderrdl a lakossag a varos honlapjan, a gyermekintézmények altal, valamint a személyesen
megjelend tgyfelek szobeli tajékoztatasuk révén értesiilhettek, tovabba a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményt megallapito hatirozat is tdjékoztatd jelleggel hivta fel az
tigyfelek figyelmét e lehetoségre.

2024. évben 6 hatrinyos helyzet megallapitisa iranti kérelem érkezett az
onkormanyzathoz, amely kérelmek megallapitisra is keriiltek.

2. Telepiilési tamogatas, rendkiviili telepiilési timogatas

Telepiilési tAmogatast - amely akkor adhato, ha a kérelmez6 személy vagy csalad id6szakosan
létfenntartasi gondokkal kiizd, vagy létfenntartast veszélyeztetd rendkiviili élethelyzetbe keriil
- 2024. évben 8 gyermeket érintd csalad, 5 almalommal kapott, Gsszesen 178.500,- Ft
dsszegben, rendKkiviili telepiilési timogatasban 2 csalad, 6.000,- Ft és 9.500,- Ft/h6, dsszesen
85.000,- Ft Osszegben részesiilt. A gyermekes csaladok részére Gsszesen 263.500,- Ft
tamogatast allapitott meg az onkormanyzat. Tiizifa tamogatasban gyermekes csalad nem
részesiilt.

3. Sziilési tamogatast a helyi rendelet adta lehet6ség szerint 2024 év soran 4 csalad 1 {6
ujsziilott gyermekre tekintettel kapott, gyermekenként 28.500,- Ft 6sszegben.
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4. Iskolakezdési tamogatiasban 2024. év soran 12 kérelem érkezett 18 gyermeket

érintden, dsszesen 180.000,- Ft §sszeg tamogatasban részesiltek.

5. Specidlis diétara szorul6 gyermek timogatasat nem vették igénybe.

3) A személyes gondoskodast nyujté alapellatasok

A személyes gondoskodast ny(Gjto alapellatasok keretében Balatonfiizf6 telepiilésen a
gyermekjoléti szolgaltatast, a gyermekek napkozbeni ellatdsat, a gyermekek 4atmeneti
gondozasat kell biztositani, valamint szervezni és kozvetiteni a mdshol igénybe veheto
ellatasokhoz valdé hozzajutast.

1.

2013. julius 1-t61 a Balatonalmadi Szocialis Tarsulas keretében a gyermekjoléti
szolgiltatast Balatonflizf§ teriiletén tovabbra is a Gondos Panni Csalad-és
Gyermekjoléti Kozpont és Szocialis Szolgélat végzi, 6nalld, balatonfiizféi telephelyen.
A gyermekjoléti szolgdltatds balatonfiizfGi  tapasztalatairél az  eldterjesziés
mellékleteként csatolt beszdmolo szol részletesen.

A Gyvt. 21/C. § (1) bekezdése alapjan a telepiilési onkormanyzat a sziinidei
gyermekétkeztetés keretében a sziilo, torvényes képvisel6 kérelmére a déli meleg
foétkezést a hatrinyos helyzetli gyermek ¢s a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiild, halmozottan hatranyos helyzetli gyermek részére
ingyenesen biztositja, €s az a) pontban foglalt gyermekeken kiviil tovabbi gyermekek,
igy kiilondsen a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek
részére ingyenesen biztosithatja. 2024. évben az iskolai sziinidékben kilenc
Balatonfiizfén €16 kiskort gyermek rendelkezett hatranyos vagy halmozottan hatranyos
helyzetet igazolo jogosultsaggal, igy az O esetiikben Balatonfiizfé Varos
Onkorményzata a sziinidei gyermekétkeztetés megszervezésének kotelezettségét
teljesitette.

A gyermekek napkozbeni ellatasat a telepiilésen a Szivarvany Ovoda és Bélcsdde
l4tja el. Az albbi tablazatok szemléltetik a napkodzbeni ellatasban részesiilé gyermekek
étkeztetése korében a normativ kedvezmények ardnyat:
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A Szivarvany Ovoda beszamoloja szerint az elmult évben az intézményiikbe jaré gyermekek
szamaban csokkenés figyelhetd meg. A telepiilésre jaré gyermekek szocialis helyzete
szamottevben nem valtozott az elmult évekhez képest; viszonylag jo anyagi koriilmények
kozott élnek a csaladban a gyermekek.

Gyermekvédelmi szempontbol intézményeikben csak egy esetben tudtak problémas csalddi
helyzetrél. A helyi csaladsegité kozponttal egyiitt igyekeznek segitséget nyujtani a gyermeknek
és sziilének egyarant. A sziildkkel jo partneri kapcsolatot alakitottak ki. Szivesen fordulnak a
pedagdgusokhoz szakmai tanacsért, nyitottak, érdeklédoek és kozremiikoddek az intézményi
élet irant. A Csaladsegitd- és Gyermekjoléti Szolgélattal j6 partneri kapcsolatot dpol az 6voda.

4. A gyermekek atmeneti gondozasinak sziikségessége esetén a telepiilés helyettes
sziil6i ellatast tud ajanlani az arra raszoruldknak. A 2024. évben az emlitett
gyermekjoléti alapellatas igénybevételére nem keriilt sor.

2013. évtdl - a telepiilés gyermeklakossagat is érintden - a jegyz0i gydmhat6sagi hataskorok
jelentds része atkeriilt a megyei kormanyhivatalok jarasi hivatalaihoz, ugyancsak atkeriilt a
Balatonftizfé véarosra és kijelolt korzetére vonatkozoan gyakorolt gyamhivatali hataskor.
Mindezek okdn a varosban €él6 gyermekek helyzetérol, veszélyeztetési mutatoirdl, az
érdekiikben folytatott szolgaltaté tevékenységrol a gyermekjoléti szolgélat beszamoldja adhat
tampontot.

4) Balatonfiizfé6 varos rendelkezik a kozbiztonsig erdsitését, megtartasat célzoé
koncepcioval.

A Rendérkapitanysiag, az éves Gyermekvédelmi Tanacskozéson tett beszdmoldjabol
kitiinik, hogy az elmult évekhez hasonléan csendes év volt a 2024-es év Balatonflizfon. A
gyermekkoruak és fiatalkortiak ebben az évben a gyermekkoriak korében biinelkdvetés nem
volt.

- Csalddon beliili erészak, bdantalmazds: egy esetben tortént jelzés.

A blinmegelézésben, prevenciés munkaban szerzett tapasztalataik, hogy az altalanos iskolasok
még fogékonyak az eléadasokra, a kdzépiskolasok egy része csak meghallgatja, de nem biztos,
hogy megfogadja a tanacsokat. Javaslatuk a gyermek-és fiatalkordak védelmének javitasa
érdekében, hogy az iskoldkkal szorosabb egyiittmiikddést kellene kialakitani.

Balatonf{izf6 varosban mindazok a pénzbeli €s természetbeni juttatdsok, mind pedig azok a
személyes gondoskodast nytjto ellatasok eljutnak a gyermeklakossaghoz, amelyek biztositasa
a Gyvt. szerint az 6nkormanyzat kotelezettsége.

A telepiilésen a gyermekek veszélyeztetésének megel6zését is célzé jelzOrendszer rutinosan
miikodik, tagjai szakszerlien tesznek eleget jelzési kotelezettségiiknek, amennyiben arra okot
add koriilményt észlelnek. A jelzérendszert miikodtetd gyermekjoléti szolgalat céltudatos
tevékenységet folytat a jelzorendszer tevékenysége szakmai szinvonalanak emelése érdekében.

A telepiilésen dsszességében elmondhatd, hogy az alapellatisban, illetdleg védelembe vétel
mellett gondozott gyermekek szama csekély.



E helyzet fenntartdsa — illetbleg a nem szembetiind veszélyek feltarasa - indokolja a
gyermekvédelmi rendszer tagjai és a rendszerhez kapcsolodo feladatot ellaté szakemberek
tudatos egyiittmilkodését, a szakteriiletek elmélytilt gyermekvédelmi munkajat, a folyamatos €s
nyilt konzultaciét.

A gyermekvédelmi ellatasnak fokozott figyelmet  kell forditania az
elszegényedett/elszegényed6 csaladokra, amely csaladok nehézségeinek kezelését a fellelhetd
és az egyedi problémakhoz igazitott ellatasok és szolgaltatasok igénybevételével vagy azok
kozvetitésével kell folyamatosan segiteni.

A j6vére vonatkozoan tovabbra is a szakmaisag, a civil szervezetekkel, a szocidlis szolgalattal
valé szoros egyiittmiik6dés kialakitdsa a cél a telepiilésen €16 gyermekek sziikségleteinek
alapjan, annak minél szakszer(ibb ellatasa érdekében.

Balatonftizfo, 202S. majus 7.
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., Tanulj a tegnapbdl, élj a miban, és reménykedj a holnapban” (Albert Einstein)

BESZAMOLO A GONDOS PANNI CSALAD ES GYERMEKJOLETI KOZPONT ES
SZOCIALIS SZOLGALAT
2024-BEN BALATONFUZFO TELEPULESEN VEGZETT CSALAD- £S GYERMEKJOLETI
SZOLGALTATAST NYUJTO TEVEKENYSEGEROL

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A fenti téméban készitett elbtetjesztést ez évben is a jogszabalyi eldirasok rendelkezéseinek

megfelelden a Gyvt. 96. § 6. bekezdésében a telepiilési Onkorményzatok szdméra elbirt atfogéd

értékelés elkészitéséhez kapcsolédd 149/1997. (IX.10.) Korm.rendelet 10. szami mellékletének

intézményiinkre vonatkozé tartalmi kdvetelményeinek figyelembe vételével készitettiik el.

1. A GYERMEKJOLETI ALAPELLATASOK BIZTOSITASAT MEGHATAROZO JOGSZABALYOK

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrdl szélo 1997. évi XXXI térvény (a
tovabbiakban: Gyvt.)

A gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997.
(IX.10.) Korm. rendelet,

A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl sz6l6 15/1998. (IV.30) NM
rendelet,

A nevel6sziili, a hivatasos neveldsziiléi és a helyettes sziildi jogviszony egyes kérdéseirdl
520616 150/1997.(1X.10.) Korm. rendelet,

A gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és
a személyes gondoskodast nyujtd szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol sz6lé
235/1997. (X11.17) Korm. rendelet,

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi III toérvény milkodeési
nyilvantartasra vonatkozo rendelkezései,

A személyes gondoskodast végz8 személyek adatainak miikodési nyilvéntartasarol szélé
tobbszor médositott 8/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet,

A személyes gondoskodast végz6 személyek tovabbképzéseérdl és szocidlis szakvizsgardl szolé

t6bbszdr maédositott 9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet.



A fenti térvények és rendeletek garantaljak a gyermekek védelmének biztositasat, a gyermekek
jogainak érvényre juttatdsat, a telepiilésen €18 gyermekek és csal4ddjaik szocidlis biztonsdganak
megszervezése érdekében az alapellitas szervezeiének, a szolgaltatas formainak és azokhoz vald

hozzéjutas érvényre juttatasat.

2. A CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT BIZTOSITASANAK MODJA

A telepiilésen intézményiink — Gondos Panni Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat &s Szocialis Kozpont
- biztositja a csalad- és gyermekjoléti szolgéltatast, a feladatot Jozsa Szilvia és Horvath-Hoffmann
Renéta csaladsegitd latja el. Az ligyfélfogadas a telepiilésen minden nap elérhetd.

A jogi tandcsad4s intézménylink balatonalmédi székhelyén, elore egyeztetett id6pontban, biztosftott.
Tovabbé intézményiink a pszicholégiai tandcsadast is biztosftja — szintén elére egyeztetett id6épontra —
akér helyben, illetve székhelyiinkén kérésnek megfelelden. Mindkét szolgaliatds elérhetdé a
balatonfiizf6i lakosok sziméra és a tapasztalat azt mutatja egyre nagyobb az igény mindkettdre. Bzen
tal iskolai sziinetekben szabadidés taborok, programok, adoméinykozvetités is a szolgdlat

tevékenységét képezik. Erre bbvebben is kitériink a beszémol6 tovabbi részeben.

3. A CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT MUKODESENEK TAPASZTALATAIL

A telepiilés demografiai mutatéi:

r- o2 éves 36 éves | 7-14 éves | 15-18 éves‘ Osszesen (0-18
| kortiak | kordak kortiak kortak | évesek)
B 94 | 125 188 130 | 537

A csalddsegitBk a szolgéltatist Snkéntesen igénybe vevoket a személyes gondoskodés tartalméarol,
feltételeird]l a rajuk vonatkozéd nyilvéntartasokrél a Gyvt. 33.§ (2) bek. és Sazt. 20§- a alapjan
tajékoztatjak.

Az igyfelek adataik nyilvantartdséhoz irdsban hozzéjarulnak, a rijjuk vonatkozé nyilvéntartidsok
vezetésének modjardl tajékoztatist kapnak. A Gyvt. 33. §-nak megfelelben tigyfeleinket ta] ékoztatjuk
arr6l, hogy barmikor betekinthetnek a csaladgondozéds soran keletkezd dokumentacidba, valamint

arrél, hogy jogorvoslati kérelemmel az intézményvezet6hiz, valamint a gyermekjogi képviselohdz
fordulhatnak.

A szolgslat 2024-ben 66 csaldddal, Ssszesen 94 fovel tartott kapcsolatot. Ebbol 34 16 egyszeri
figyintézés kapcsén kereste fel szolgalatot és 56 8 pedig egyiittmikddési megéllapodas alapjin vette
igénybe a szolgaltatdst (el6z6 évben 34 f6). 6 1§ esetében egyéni gondozési-nevelési terv
megvaldsitasdba a kézpont vonta be a szolgdlatot, fgy hatosagi kotelezés miatt valdésult meg a
csaladgondozas.

2024-ben a szolgaltatdst igénybe vevok csalddok kozott, az elsGdieges hozott probléma tipusa az
aldbbiak szerint alakult:



Probléma tipusa | Csalddok széma az elsédleges | Problémik halmozott szdma
probléma szerint (db) (elsddlegessel egyiitt)

Eletviteli 3 8

Csaladi-kapcsolati konfliktus (] 7

Bantalmazas 1 1

Elhanyagolds ) 4 4

Gyermeknevelési 5 12

Magatartiszavar, 3 5

teljesitményzavar

lelki, mentdlis, pszichiatriai 1 3 )

betegség

Szenvedélybetegség 0 3

Egészségi probléma 2 i 5

Anyagi (megélhetési, ) 2 11

lakhatéssal kapcsolatos)

Ugyintézéssel kapcsolatos 1 10

Informacidkéréssel kapesolatos 1 5

Osszesen 30 83

A téblazat j61 mutatja, hogy a csaladgondozasban érintett csaladokban — idén is - a csaladi-kapcsolati
konfliktus a legtébbszér eldfordulé probléma, illetve — mésodik helyen - elsddleges problémaként a
gyermeknevelési probléma meriil fel, amit az adott csaldd elsddlegesnek hataroz meg. Csaladi-
kapesolati konfliktusok vélés, kettés nevelési elvek, parkapcsolati valsdg kapcséan meriilnek fel a
legtobbszér. Gyermeknevelési probléma hatterében egyre tobbszor fordul el a gyermekek magatartas-
és teljesitményzavarahoz térsul6 sziiloi eszkoztelenség és ellatérendszeri — egészségiigyi és szocialis —
hidnyok.

MegfigyelhetS, hogy a problémék nem tisztdn, hanem maés problématipussal kar6ltve vannak jelen,
amelyre a csalddgondozas soran derill fény és amelyet a 3. oszlop szdmai mutatnak. Itt az
{igyintézéssel kapcsolatos, az anyagi és szintén a gyermeknevelési probléma fordul €l6 leggyakrabban.

A problémak megoldasa érdekében a szolgdlat az aldbbi szakmai tevékenységeket végezte a

telepiilésen:
A szolgdlat szakmai tevékenységei:
(egyiittmiikodési megdllapodas, egyszeri alkalom alapjan)
informacionyujtas 375
segitl beszélgetés 608
iigyintézéshez segitségnyujtas 211
tandcsadas 18

Konfliktuskezelés 1




esetmegbeszélés (egy adott csalid iigyében az érintett 18
szakemberek Gsszehivdsdval torténd megbeszélés)

esetkonferencia (egy adott csaldd iigyében a csaldd és az 11
érintett szakemberek Osszehivasaval torténd megbeszélés)

szakmakézi megbeszélés (évente 6 alkalommal, a jelzérendszer 6
tagjainak részvételével kotelez6en megtartando megbeszélés,

elbre egyeztetett témdaban)

esetkonzultdcid (esetfeleld és az esetkezelésbe bevont 42

szakember szakmai egyezetetése)

kornyezettanulmdny elkészitésében kozremiikodés 6
csaladlatogatas 130
adomadnykdzvetités 60
osszesen 1480

A telepiilésen valsaghelyzetben 1év6 varandés anyat nem tartottunk nyilvan 2024-ben.

Adomanvykozvetités

Intézményiink kiemelt feladatinak tartja az élelmiszermentést és az élelem raszorulokhoz valé napi
szinti eljuttatasat. gy amikor lehetdség myilt réd, intézményiink megpalyédzta az Elelmiszerbank
Egyesiilet élelmiszermentésre iranyulé palyazatat, melyet elnyertiink. Ennek keretében 2022.
februartél az ALDI-bol, 2022. novemberétdl a Penny-tdl is az aznapi vagy rovid lejarati ideji
z61dséget, gyiimolesot, tejterméket, husterméket, illetve el6z0 napi pékarut megkapjuk és oszthatjuk
szét a raszoruldk kozt 8 telepiilésen. Balatonflizfon heti egy alkalommal — szerdanként - juttatunk
csomagot a raszoruloknak az élelmiszeradomanybol.

Minden telepiilésen — igy Balatonfiizfén is - megfigyelhetd, hogy alkalomrol alkalomra né az
igénybevevok szdma, hire megy a lehetdségnek. Ezzel a programunkkal sok, eddig segitséget nem
kérd csaladot, személyt értiink el, akik nem voliak intézménytink latokorében. 2024-ben intézmenyiink
sszesen 11 611 kg (2023-ban 9233 kg!) élelmiszert mentett a napi — hétf6t61 péntekig t6rténd - atvetel
sorén, ebbdl Balatonfiizfon 21 csaladban, 60 £t tudtunk tdmogatni.

Ezen kiviil, a palyazat részeként, 2024-ben is az orszagos kampany keretében élelmiszer
adomanygyiijtésen vettiink részt az ALDI-ban egy méjusi révid — péntek délutantdl szombat estig tartd
— valamint egy novemberi hosszi — péntek délutdntol vasarnap estig tart6 - hétvégén at. A tavaszi
gylijtésbél 1466 kg (2023-ban 1066 kg), az 8szi gyljtésbol pedig 1994 kg (tavaly 1704 kg) élelmiszert
gyijtottink Osszesen Ossze. EbbSl az adoménybdl juttatunk méjusban és juniusban, valamint
karacsony el6tt a raszorulé csaladoknak, ellatottaknak. Igy a 2024-es évben 15071 Kg (2023-ban
12 003 kg) élelmiszert mentettiink meg és osztottunk szét elltédsi teriiletiinkdn.

Az Elelmiszerbank Egyesiiletnél tavasszal ,Edes sz4j!” palyazaton is indultunk. Az ennek keretében
elnyert édességet és jatékot nyéari programok, tdborok keretében lehetett kiosztani. Az elnyert



mennyiségl édességet a juliusban lebonyolitott nyari napkozis tborainkban osztottuk ki, a résztvevd
gyermekek legnagyobb Sromeére.

Tisztaban vagyunk vele, hogy az adoméanyozas, a timogatas nagyon érzékeny, bizalomra épiild teriilet,
ahol lényeges szempont a hitelesség. A Gondos Panni Szocidlis Kdzpont az adomanyok étlathatosagat

Jtizte Z4szl6jara.” Hissziik azt, hogy Intézményiink garancia arra, hogy az adoményok célba taldlnak
¢s a legmegfelel6bb helyre, személyckhez keriilnek.

Nagy Srdmiinkre szolgalt, hogy a tavalyi évben is t6bb lelkes adomanyozé a j6 iigy kévetévé 1épett
eld!

Szeptemberben tobb magin személy és a Fiizf6i Vagyonkezeld Kft. beiskoldzéshoz sziikséges
adoménnyal timogatoit t5bb, nehéz helyzetbe keriilt csaladot, akiknek nem sikeriilt éner6bél
felkészilni az iskolakezdésre. Fiizetek, tisztaségi-és uzsonnds csomagok, iskolataskdk, egyéb iskolai
felszerelések keriiltek kiosztasra, sok iskolds gyermek legnagyobb Srémére.

A tavalyi adventi idészakban Facebook oldalunkon folyamatosan hirt adtunk az adomimyok célba
juttatasarol. Megtiszteltetés szamunkra, hogy adomanyozéink rank bizzék pénzbeli thmogatasukat és
annak felhaszndlasat.

Kardcsony kozeledtével, az év utolsé napjaiban az adoményozds még kiilonlegesebbé valik.
Kiilondsen akkor, ha megszdmlalhatatlan csupasziv embert, k6zosséget, sodor felénk a joszandék.
Szamos helyr8l biztositotiak benniinket timogatisukrol imtézmények, szervezetek, vallalkozasok,
maganszemélyek. Az adomanyozdsok célzottan valésultak meg, a felajanlashoz intézményiink
kdzvetitette a raszoruld csaladokat vagy egyéneket.

Balatonalmadi Véros Onkorményzata ingyenes jégpélya jegyeket biztositott a gyerekek nagy éromére.

A Balatonalmadi Amaretto Fagyiz6 30 csalad szdmara nydjtott 4t meghivét a ,Mindenki karacsonya”
rendezvényiikre, ahol meleg étellel, bejglivel és ajandékkal is kedveskedtek. Pahi Zoltan Fenytfarmja
évek 6ta fenydfival lepi meg a nélkiilozé csalddokat. A Baptista Szeretetszolgélat cipdsdoboz
adomanygylijté programja révén 27, nagy szeretettel tsszekészitett meglepetéscsomagot helyezhettiink
a csaladok karAcsonyfija ald. A balatonfizfoi Irinyi Janos Altalanos Iskola tamuléi ugyancsak t&bb
cipbsdoboznyi , szeretet”-et nyujtotiak 4t a csalddoknak. A Christmas Dream Kft. felajanlasa révén 20
fenydfa is gazdara talalt karicsony elétt. Emellett nem gy6ziink elég halasnak lenni annak a szdmtalan
egyéb adoménynak, amelyet magénszemélyek vagy anonimitasba burkolézé vallalkozasok ajanlottak
fel szamunkra. Onzetlen felajanlasuk révén az {innepek még meghittebbé vardzsolodtak a csaladok
szaméra. A fenti adoméanyokbdl tSbb balatonfiizfdi csalad is részesiilt.’

Hajléktalan ellitas / raszorulok tamogatdsa

A hajléktalan és hajléktalanségtol veszélyeztetett személyek sajnos 2024-ben felbukkantak a
telepiilésen. Egy f& esetében sziikséges volt a Magyar Maltai Szeretetszolgélat Egészségligyl
Centrumanak, majd a Magyar Vordskereszt Vérpalotai Szervezetének bevonasa. Az illet§ elhelyezésre
keriilt a vérpalotai hajléktalanszallén, ahol jelenleg is lakik. Egy — régebb 6ta — balatonfiizfon €16 par



keriilt az év sorén olyan helyzetbe, hogy lakhatasuk megsziint és nem volt hova menmitk. Ok a magyar
Voroskereszt Utcai Szolgdlatandl nyilvintartasba kerilick, de a felajanlott hajl¢ktalan szallén vald
elhelyezés lehet6ségét visszautasitottdk. Egy ismerdsiik végiil befogadta dket, igy oldodott meg a

problémajuk.
Egyiittmiikddé szervezetekkel vald kapesolattartas ¢s az intézményi ellatast segitd szolgaltatasok:

o Magyar Vérdskereszt Varpalotai Szervezete, utcai szocialis munka,
o Magyar Maltai Szeretetszolgalat mozgé orvosi szolgalata,
s veszprémi kérhaz szocidlis munkdsai,
o hajléktalanszallok.
A i(arécsonyi ijdészakban az elmtlt évekhez hasonléan krizisiigyletet biztositottunk

Balatonalmadiban a tarsult telepiilések szédméra is.

Eszlelé- és jelzbrendszer miikodése és mitkidietése

Jogszabalyi kotelezettségiinknek eleget téve, észleld- és jelzbrendszert miikddtetink az egyének,
csalddok, gyermekek problémdiinak iddében torténé felismerése azok miharabbi enyhitése,
megolddsa érdekében. Ennek keretében szervezzik és Osszchangoljuk az érintett személyek &s
szervezetek egylittmikodését. Az egyiittmiikodés célja a problémak, veszélyerztetd tényezOk,
krizishelyzetek észlelése, felismerése €s jelzése az erre kijeldlt professzionalis szolgaltato felé,
valamint folyamatos egylittmiikddés és informéciodramlas biztositasa az egyének ¢és csaladok
probléméinak mielébbi megoldésa, a krizishelyzet kévetkezményeinek enyhitése, 4llapotromlasénak
megelOzésére.

Ennek egyik kotelezben eléfrt forum az évente minimum 6 alkalommal dsszehivandé szakmakozi
megbeszélés. A jelzbrendszerl tagok megbeszélésen vald megjelenése sajnos évrdl évre romld
tendenciat mutat. Ennek javitasa érdekében igyeksziink kiemelten kommunikalni a megbeszélés
jelentdségét, ezzel parhuzamosan annak jelzérendszeri tagra nézve kotelezd jellegét, valamint olyan

témakat tervezni, amelyek fontosak és érdekesek a jelzGrendszeri tagok szamara.

Terveink szerint a kovetkezdk lesznek az tilések témai:

1. mdrcius: gyermekvédelmi  tandcskozdsra  beérkezett kérdGivek  Osszefoglalo

tapasztalatai; ,
2. dprilis: _Kelet-balatoni Kdbitészer Egveztetd Forum _drogprevencids  eldadds

sorozatdnak dsszefoglaldia.

3. mdjus: tavaszi adomdnygyijtés és nydri gyermekprogramok — tabori lehetGségek, tanéy
végi programok, nydri iskola felzdrkoztatd foglalkoztatdsok;

4. szeptember: Gyermekjogi jelentés - Hintalovon Alapitvdny



gverekiént, és mit tehetsz, ha azt tapaszialod, hogy téged vagy mdst bdntanak
(Hintalovon Alapitvény online kiaddsa)

6. november: felkésziilés a téli krizis idOszakra, téli tizifa pdlydzai, kardcsonyi
adomanygyiijtés- és kozvetités.

2024-ben érkezett jelzések szdmat az alabbi tablizat mutatja:

| Kiildé szerv jelzések szima
| egészségiigyi szolgdltatd 2
csalad- és gyermekjoléti kozpont 1

kdéznevelési intézmény 14

renddrség 1

ildozatsegités  és  karenyhftés | 1

feladatait ellatd szervezet

allampolgér 11

Osszesen 20

A jelzések koziil dsszesen 4 jelzés volt, amely felndttkoriira vonatkozott, a t6bbi jelzés mind 18 év
alatti gyermeket érintett. A legtdbb jelzés koznevelési intézménybdl (dltalinos és kdzépiskola)
érkezett, elsdsorban iskolai hiAnyzassal kapcsolatban. A jelzés nyoman megtorténik a kapcsolatfelvétel
az érintett csaladokkal, akik kozdtt volt olyan csalad is, aki mar a szolgélat gondozaséban 4ll, illetve 4j
kliens is bekeriilt igy a latokoriinkbe.

A jelzbrendszer tagjainak jelzési kitelezettségét jogszabaly irja €l6. A gyermekvédelemhez
kiviilrdl kapcsolodd egyes szervek szaméara a Gyvt. 17.§-a jelzési, egyiittmiikodési
kotelezettséget, jelzési, vagy eljaras inditasi kotelezetiséget allapit meg a gyermek sulyos
elhanyagolasa vagy egyéb mads, stlyos veszélyeztetd ok fennalldsa esetén. Sajnos, szdmos
szakmai konzulticid, szervezetkdzi szakmai forum, egyeztetés, irdsos és szobeli tijckoztatas
ellenére is vannak olyan jelz6rendszeri tagok, akiktGl még (fenndllo és tudomdsukra jutott
veszélyeztetettség esetén) soha nem kaptunk jelzést annak ellenére, hogy a jelzés iddben
torténd eljuttatisa esetén hatékonyabban tudtunk volna segiteni. Az okok részben a jogszabaly
ismeretének hidnyéra, a veszélytetd helyzetek elbagatellizdldsara, felismerésének hidnyéra,
tévesen értelmezett tapintatra vagy félelemre vezethetoek vissza. Jelzés és informaci6 nélkiil a
problémék kénnyen tragédidkhoz vezethetnek. Ameddig ezen nem tudunk valtoztatni k6z0s
felel6sségvallalassal, a kompetencidk lehatarolésaval, kompetens beavatkozdsokkal, addig a
gyermekjoléti ellatérendszerben ,,puskaporos hoxdén iiliink”. A jelzés elmulasztisa 2019-
t61 munkajogi és biintetéjogi kovetkezményeket is jelent(het). Hisziink azonban abban, hogy 2

kooperacié elsésorban nem jogi pressziéval, hanem kolcsonds egylittmikddésen alapuld



szakmakdzi viszonyok kiépitésével és a jelzd személyek védelmével valésulhat meg. Ismerjiik
a rendszer anomalidit is. A jelzések zartan kezelése (anonimitas, jelz6 személy elmaszkolasa)
még mindig nem egységesen szabilyozott pl. egy gyamiigyl vagy egy biintetéeljarasban, ami
neheziti a jelzésre kotelezettek cselekvd kdzremilkodését a gyermekeket érintd sulyos
veszélyeztetést el6idézd esetekben.

S7intén az észlels- és jelzérendszer mikddtetése kapesan feladata szolglatunknak az éves
gyermekvédelmi tandcskozas dsszehivésa, melyre — 2023. évrdl Papkeszi ¢s Balatonfiizf
vonatkozasaban — 2024. februar 28-4n keriilt sor Balatonfiizfon. A tanacskozés kiemelt témaja
LA jelzbrendszer miikodése — jelzési kotelezettséggel kapesolatos téjékoztatas” volt, illetve
ismertetésre keriilt a jelzérendszeri tagoktol kért adatok és tapasztalatok alapjan, a csalad- €s

gyermekjéléti szolgalat munkajéval kiegészitett dsszefoglalo.

Szabadidds rendezvények

A 15/1998.(IV.30.) NM rendelet 12. §-nak megfelel6en, a hagyoményainkhoz igazodva a
gyermekek szdmira olyan szabadidés programokat szerveztiink, amelyek a csaladban
jelentkezé nevelési problémék és hidnyossagok, karok enyhitéset céloztdk, illetve, a rossz
szociélis helyzetben 16v6 sziil8k szaméra aranytalan nehézséget okozott volna.

2024. évben — sok év utan eldszor — a csalad- és gyermekjoléti szolgdlatok, igy szervezetiink
szdméra sem voltak elérhetbek az Erzsébet a Kdrpdt- medencei Gyermekekért Alapitvany altal
kiirt palyéazatok. fgy sajit és Omkormanyzati forrasbol Osszesen 20 gyermek szamdra
nydjtottunk {gy is magas szinvonali napkdzi tdboros cllatast szines programokkal,
kirdndulasokkal. Tovabba a tavaszi és az 8szi sziinetben kétnapos ,Minisziinidé” programot

szerveztiink a balatonflizf6i gyermek részére.

Az intézkedési tery célkitiizései

A tavalyi évi célkitiizések megvalosulasa:

> Az ellatasi teriileten 616 gyermekek részére a gyermeki jogok érvényesiilésének biztositasa,
valamint a gyermekek életkori sajatossigainak megfeleld gondozés-nevelés figyelemmel
kisérése, gyermekek csaladban t6rténd nevelkedésének elOsegitese, veszélyeztetd
korilmények megel6zese,

> a kialakult veszélyezteté koriilmények megszintetésében vald kozremiikodés - a szocidlis €s
mentélhigiénés problémék miait veszélyezteteit, illetve krizishelyzetben 1év0 személyek,
csaladok életvezetési képességének megtartssa, az ilyen helyzethez vezetd okok megelozése,
valamint a krizishelyzet megsziintetésének el0segitése

> figyelemmel kisémi a lakossig életvezetését, az egyén és csalad kozott felmeriild

konfliktusokat, a konfliktusok megoldési médjanak kutatasaval



>

Az internetes tartalmak gyermekbarati fogyasztasinak eldsegitése, a cyber-bullying 4rtalmak

csOkkentése sziildi tudasndveléssel szakemberek bevonasaval

A célok megvalésitasa érdekében nytjtott szolgéliatisi elemek, tevékenységek:

>

YV Vv V¥V VY

A4

a gyermek veszélyeztetettségét, a csalad, a személy krizishelyzetét észleld és jelzOrendszer
mikodietése,

szocidlis &s gyermekvédelini, gyermekjoléti digyekben tdjékoztatas, informécionyujtas a
helyben szokésos mddon

ligyintézésben valo segitségnytjtas,

szocialis segitd munka (csalddsegités),

kérnyezettanulmany készitése felkérésre,

szabadidds programok szervezése, Lkiilonos tekintettel a pszichoedukicids jellegl
kamaszprogramokra, csoportokra

adomanyok gyiijtése, szétosztasa (ruha-, jaték-, élelmiszer, és egyéb)

élelmiszermentés 2022. februartdl az ALDI-bol, 2022. novemberétdl a Pemny-td]l is az
Elelmiszerbank Egyesiilettel

orszagos kampany keretében élelmiszer adomanygytjtés az ALDI-ban két hétvégén at szintén
az Blelmiszerbank Egyesiilet koordinalésaval,

tamogatas az 6nallod életvezetésben

kapcsolattartas helyszinének biztositasa {(konfliktus, szabdlyozott kapcsolattartas, borténviselt
sziild esetén).

A telepiilésre vonatkozé célok elérése, a jelzbérendszeri miikodés javitisa
Altalénos jellegii célok

A szervezetek racionalis, lehetdségeikhez mért, megtervezett és megvalositani kivant
tevékenység rendszere ne tartalmazzon olyan célokat melyek a fenti clvekkel nem
Osszeegyezicthetéek.

A véallalasok belathatoak és valdban megvaldsithatoak legyenek.

A Szolgélat és a Kozpont tevékenysége kiegészitse, és ne fedje egymast, a kompetencidk
sokszinlisége az elérendd cél. '
Prevencios jellegli tevékenységek fejlesztése, szabadidds programok szervezése a szervezet
lehetéségeibez méiten. A fenti cél megvaldsitasénak érdekében esetleges egyiittmilikodés,
Osszehangolas a Kozpont hasonld tevékenységeivel.

Az ismertté valt veszélyeztetettségi allapotok ardnyanak emelése. Az esetek becsatorndzisa a
gyermekvédelmi rendszerbe, a sziikséges Iépések megtétele.

A kiegészitd szolgaltatdsok (gydgypedagbdgiai fejlesztések, mentalis tAmogatas biztositésa,
jogi tandcsadas) szdmanak emelése.

Munkavéllaldssal kapcsolatos tAmogatd tevékenység. A kommunikacid, mobilitds tdmogatisa,
mentélis felkészités.



A gvermekiéléti szolgilat 4ltal a telepiilésen érzékelt problémak
1. Az azonnali krizisintervencios beavatkozast igényl5 esetek szdma is megndvekedett.

2. A gyermekek, fiatalok korében az internetes felilletek hasznalatéval jelentdsen megndvekedtek
a digitalis csatornakon keresztiil inditott lelki erbszakos béntalmazisok, kikozositések akar
rejtdzk6dden (bullying), akér nyilt kdzosségi platformokon un. kézosségi igazsdgszolgaltatis
keretében. Fzek hatédsara az ilyen bantalmazésnak kitett személy (gyermek) teljesen
sszeomolhat, és az adott osztalykozosségben is kooperacits, integraciés deficiteket okozhat e
jelenség, amely a problémamegoldés ellen hat. Ezekre az iskolai segités programunk
keretében prébalunk hatékony megoldésokat keresni

3. Tirzékelhetd a kapcsolati és kommunikédcios vélsigok felerfsodese, amely szdmos tovabbi
problémét hiv €ld. Ilyen, folyamatosan megndvekedd szémban eléforduld jelenség a sziildi
elidegenités folyamata.

4 Szeretnénk kiemelni az 6vodai és iskolai segit6 tevékenység ez idaig tapasztalt szakmai

meglatasait, sikereit.
Az elmilt tanévekben tobb alkalommal, t5bb helyszinen tapasztunk problémét az oktat4si,
nevelési intézményekben, melyek idénként egy-egy gyermeket, esetenként egcsz
csoportot/osztilykozdsséget, és ez altal sziiloket, pedagégusokat is érintett (ilyenek voltak a
bantalmazis, kirekesztés, tilzott szexudlis érdeklédés, psziches-, magatartasprobléma). Ezen
problémak a mai, rohan6 vildggal egyiiit jaro - mondbatni természetes - folyamatok,
helyzetek, melyeket kezelniink kell. Az 6vodai és iskolai segitd tevékenység keretén beliil
intézményiink tbbnyire sikerrel tudta kezelni mindezt és tobb helyszinen, komoly érdeklbdés
mellett tudott egyéni pszichologiai megsegitést nyujtani az arra raszorulok. részére, illetve
nagy sikerrel dolgozott sziilé és pedagdgus csoportokkal is, mindezt tgy, hogy a résztvevoket
otthonaikban, mindennapjaikban, szakmai munkéajuk sorén is jol alkalmazhato praktikakkal,
informéciokkal lattuk el.

5. Elsédleges helyen a mér Kisiskolds korban tapaszhato beilleszkedési, magatartasi €s
tanulasi nehézséggel kiizdé gyermekek szileinek és a velik foglalkozé pedagoégusok
problémadit kell kiemelniink. BEnnek hétterében a sziil6k gyermekiikkel szembeni
eszkoztelensége 4ll, majd ezt koveti a pedagdgusok tulterheltsége, szakmai tovabbképzésének,
megoldési lehetdségeinek hidnya.

6. A kamaszkori problémak kozil az iskolai abiizusra, a szabélykovetd magatartas clutasitasara,
vagy nevelési problémékra alapuld iskolai hidnyzésokat (iskolakeriilést) is ki kell emelntink

7. Az clmult évi tapasztalatok alapjan telepiilésiinkén megndtt a gyermekiiket egyediil neveld
s7iilék szama. Bsetitkben nagy szdmban volt sziikség, kiilonbozé tandcsadasok, szolgaltatasok,
ellatasok felé val6 kdzvetitésre, mentalis tamogatasra.



Jovére vonatkozé célok meghatirozdsa

Az elmult évek tapasztalatait figyelembe véve a Kozpont a lakossdg sziikségleteihez igazodva a
klasszikus csaladsegitéi munka mellett a szolgaltatasok biztositasara helyezi a hangsilyt. Az egyre
szélesebb kérli szolgaltatdsok megjelenésével a lakossdg érdeklodése megnétt az intézmeny
tevékenységei, egyéni sziikségleteihez igazodé szakmai szolgéltatdsai, valamint kozOsségfejlesztd
rendezvényei irdnt.

Célunk 2025-ben is, hogy szines szolgaltatasainkat fenntartsuk, és hogy a prevencids szolgéltatasok
terén is hatékonyabbak legyiink. Ugy gondoljuk, hogy a szolgiltatéi személet fenntartdsaval a
lakossag bizalmanak ndvelésével egyrészt a jelzésre kotelezettek feleldsségvallalasat noveljik,
masrészt a segitségre szoruldkat erdsitjiik abban, hogy bajban, krizishelyzetben is érdemes felkeresni
az intézmeényt.

Célunk tovabb4a az, hogy a prevencids és egyéni szolgaltatasok kinalatat inkubdtor haz jelleglien j

elemekkel gazdagitsuk tovabbi partnerek befogadasaval, illetve palyazati programok elnyerésével.

Osszességében a szamos napi kihivas ellenére vigy értékeljiik, hogy a telepiilésen a gyermekjoléti,
csaladsegitd hivatas ellataséhoz a fenntart6 igyekszik minden sziikséges tdmogatast biztositani, mind
erkdlesi, mind pedig finanszirozasi értelemben. Célunk az, hogy ennck megfelelden 2025-ben is
elhivatottan, a gyermekek és csalddok érdekében eljarva a lehetd legmagasabb szintli szolgaltatast

biztositsuk Balatonfiizfon.

Balatonalmadi, 2025. aprilis 14.

A/ [

Dr. Sajtos Ildiké
intézményvezetd

[
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A Szivarvany Ovoda és Bslcséde intézményeibe jard gyermekek helyzete

Elkészitettiik a 2024 évi 6sszesitd tablazatokat az intézménybe jaré gyermekek
étkeztetésének kimutatasarol.

Az elmult évben az intézményiinkbe jar6 gyermekek szdma nem ndvekedett,
inkabb csokkenés figyelhet6 meg.

A tablazatbdl kitiinik, hogy a telepiilésre jaré gyermekek szocialis helyzete
szamottevéen nem valtozott az elmult évekhez képest; viszonylag j6 anyagi
kériilmények kozott élnek a csaladban a gyermekek.

Gyermekvédelmi szempontbol intézményeinkben csak egy esetben tudunk
problémas csaladi helyzetr6l. A helyi csaladsegité kozponttal egyiitt igyeksziink
segitséget nyUjtani a gyermeknek és a sziilének egyarant. A sziilokkel jo partneri
kapcsolatot tudtunk kialakitani. Szivesen fordulnak hozzank szakmai tanacsert,

nyitottak, érdekl6ddek és kozremiikdddek az intézményi élet irant.

Balatonfiizfo, 2025-04-23

Salamon Tamasné
Foigazgatd

s.k.
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ATONFUZFO VAROS ONKO

A telepiilés demografiai mutatoéi

(2023. évi adatok ):

0-2 éves: 94 gyermek

3-6 éves: 125 gyermek

7-14 éves: 293 gyermek

15-18 éves: 188 gyermek

Osszesen : 700 gyermek (2023-ban 773)

Rendszeres gyermekvédelmi wm%mNEm:ﬁ 10
m%m_.amw eseteben nyujtott a tavalyi év folyaman az
Onkormanyzat dsszesen 129.000 Ft 6sszegben (2023-
ban: 38.000 Ft).

Rendkiviili telepiilési tamogatiast nem nyujtott az
onkormanyzat 2024-ben.

Egyéb pénzbeli tamogatds: 18 gyermek esetében
180.000 Ft Osszegben iskolakezdési tamogatast (2023-
ban bevezetett timogatasi forma).

Rendszeres  gyermekvédelmi kedvezményben
részesiilok szamara teljesen ingyenes vagy

kedvezményes a gyermekétkeztetés: 10 gyermek (100
% kedvezmeény)

Az 6nkormanyzatot terheld, gyermeket
érinto szocialis kiadasok 0sszesen: nincs adat.

Jelzorendszer miikodése

J6l miikod6, 6sszehangolt, rendszeres Wm@nm_.._ﬁ
jellemzi. A mu\m_,BmF\mmm_mESm_ mom_m:ﬂoNo helyi
szerepl6kkel val6 egyiittmiikodés nagyen jé, a
raszorul6 gyermekek viszonylag révid dm beliil
jutnak olyan informaciohoz, Sm_% segfti

sziikséges ellatasokhoz vald hozza

4 alkalommal vett részt az észleli- 5
jelzorendszeri megbeszélésen az pazgatisi
igyintézo.

A gyermekek helyzetének javitisa érdekében
tett javaslatok:

A sziil6k munkalehetdségekrdl valo tajékoztatas
esetleges lehet6ségek bivtositasa a
tovabbtanulasra.
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VEDONO! SZOLGALAT- B.

J&OONG,
HKllatando gondozottakkal kapesolatos adatok [
( targyév december 31-i adatok): = m_r!_ \
| el |
A korzetben nyilvantartott varandds anyak szama : 14 _. i \
A kOrzetben nyilvantartott 0-35 honapos koru N < /

csecsemok, kisdedek szama: 70
Hhbil szocialis okbol fokozott gondozast igénylo : 0
Ebbol szocialis okbol sajat hatdskdrben fokozott
gondozast 1gényld: 0
A kirzetben nyilvantartott 3-6 éves gyermekek
szama: 126

Ebbol szocialis okbol fi

Bbbdl szocialis okbdl s
gondozast 1igénylo: 0

A kbrzetben nvilvantartott 7-16 éves otthon
gondozott gyermekek szédma: 0

Teriileti Védonot Jelzolapok szama: 0

ckozott gondozast 1igényld: 0
ajét hataskérben fokozott

ONFU

Jelzoérendszer miikodése

Rendszeres a kapcsolat a gyermekjoléti
szolgaltatéval és azt jonak talalja

Jelz6rendszeri megbeszéléscken minden
alkalommal jelen volt.

Javaslatok:

Munkahelyek teremtése. Sziikség eseten
életvezetési tanacsadas, pszichés vezetés,
Helyi adottsagok kihasznalasa

Tapasztalt problémak:

Parkapcsoiati problemalk, cletvitel],
életmodbeli ﬁﬂawpﬂb‘bm? _n,:i E_.r..m.mn\.an-.zm.._m}_
bizonytalansag, munkahely elvesziése,
gyermekfelliigyelet megoldasa a sziinetekben,
fizetés cstkkenese,



“B10 A9 0ZQ[9 SIeIeyUnui 110ZIq39W [eABSEIR[[o JOIlepe[d)

[W[OPIANOULISAS B ‘UQIMY UBA USGAUDWIZIIU] ZY o

elferel ypuga[aysow 1soponWINA3s ofea [es91e[[o
Jey03epe[d] IMI[OPIANOULIDAS € 991194 1ZS9.I [EWIO[E[E
USPUIW UINISI[IZSISOUI LISZSPUIIQZ[D[ ¥ o

219
1e[eS[0ZS NI[ON[OULIDAS € }9)1Za[a[ WIdU U3q-} 70T

}agzwd[[3f e yewjqoud
nejosadeyaed e ueqpejesd oS SI BIGQBAOCL «»

"B11011E) UISOA[QWISZS [IHOINZS € 101e[osddey «&

"J[NSOZSI YOUWLIDAS 7 Uaqs93zsajla)
s0110d0sD ‘HouwliaA8 T uaqs9)zsaf(a) IUIAST «»

"}91ZdAIIZS ISeIedole[pe[esd
U9(919S3 YOUWLISAS T [B[[90 ITW[SPIANOULIDAS
J[0A T HOULIDAS 11939)ZIA[IZSIA 2AI9][!
‘J[OA WIS U {IULIDAS 1[911 YOUINISZA[oY SOAUBIIRY «%»

(3[04 LY URQ-£707) 03 Y€ USIUIZS S349

:RWIBZS Y9Y2.1943 oael 3qaposijog

dOSOTOd ANVAdVAIZS



SZIVARVANY OVODA

Létszam: 109 f6 (2023-ban 151 gyermek volt)

Hatranyos helyzeti gyermek megitélésiik szerint 2
gyermek volt, veszélyeztetett gyermek nincs.

Egyéni fejlesztésben 4, csoportos fejlesztésben 14
gyermek részesiilt (el6z6 évben 35!).

Sziil6kkel valé kapcsolattartas:

napi személyes-; fogaddora, sziildi értekezlet, online
csoport

Kiils6 szakemberek bevonasara
2 alkalommal volt sziikség.

A gyermekek csaladjuknal leginkabb a
parkapcsolati és anyagi probléma volt jellemzé.

A gyermekjoléti szolgalat felé nem tortént jelzés.

Szabadidds programok tobbek kézt csaladi délutan,
gyermeknapi rendezvény, egészségnap, biztonsagos
kozlekedés program voltak. Ezen kiviil néptanc,
Bozsik foci program, jéga és angol foglalkozasokon
valo részvételre van lehetdség.

A gyermekvédelemmel kapcsolatos informaciok
eljutnak hozzajuk, kiilon gyermekvédelmi feladatok
ellatasaval megbizott kolléga nincs.

Jelz6rendszeri megbeszéléseken rendszeresen részt
vettek.

Az 6vodai és iskolai szocialis segitovel j6 a
kapcsolat.

Gyermekvédelmi feladatokat ellaté személyekkel jo
a kapcsolat, ezt szeretnék fenntartani.
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OVEGES |0ZSEF SZAKKEPZO ISKOLA
GIMNAZIUM ES KOLLEG! UM

% Az iskolaba jaré gyermekek szama 385 {6 (tavaly 493 6 volt).

Az iskola megitélése szerint 14 hatranyos helyzetli gyermek van az
intézményben, veszélyeztetett pedig 3.

«» Egyéni fejlesztésben 125 (tavaly 87), csoportos fejlesztésben 26
gyermek részesiil.

% Gyermekvédelmi céllal torténd csalddlatogatasokra nem volt.

% A sziilokkel val6 kapcsolattartas elektronikus naplon és telefonon
keresztiil megoldott, illetve személyesen sziil6i értekezleten és
fogadooran van lehet6ség, tovabba osztaly és iskolai Facebook
csoportban.

¢ A gyermekeknél vagy csaladjuknal anyagi és parkapcsolati
problémak jelentkeztek

% 3 alkalommal jeleztek a gyermekjoléti szolgalat felé.
¢ Az iskolapszicholdgust ebben a félévben 46 tanuléval dolgozott.

% 1 alkalommal vettek részt a jelz6rendszeri esetmegbeszélésen
vagy szoObeli konzultacion.

% Az iskolaban miikodnek szakorok és Kadét program is van.

¢ Szabadidds és preventiv programok: egészségnap, didknap,
prevencios el6adas

% A gyermekvédelmi feladatot ellatokkal valé egyiittmiikodést
hatékonyabba kell tenni.

% Az iskoldban van kiilén gyermekvédelmi feladatok ellatasaval
megbizott kolléga.

% A gyermekvédelemmel kapcsolatos informacidk eljutnak az
iskolaba.

% Az iskolai szocidlis segit6vel nagyon j6 az egyiittmiikodés.
Rendszeres jelenléte nagyon sokat segit az ifjisagvédelmi
feladatokban, a konkrét esetek megoldasaban.

% Javaslatuk a gyermekek helyzetének javitasa érdekében:

Személyes, kozvetlen parbeszéd, egyiittgondolkodas,
egylttmiikodés erdsitése a ,papirozas” helyett.
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Megnevezés

Koznevelési intézmény

Egészségiigyi szolgdltaté

Csaldd- és gyermekjoléti
szolgdlat, illetve kozpont

Renddrség
Allampolgér

Aldozatsegités és
kdrenyhités feladatai t
elldto szervezet

Osszesen

LO ES JELZO SZER /
ELZESEK SZAMA

0-17 évesekkel Nagykord személyekkel
kapcsolatosan kapcsolatosan
megkiilddtt jelzések megkiildatt jelzések
szdma - Balatonfiizfd szama
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AZ UJKENT KELETKEZETT GONDOZASI ESETEKBEN
mEzam,ﬁ KISKORUAK SZAMA A KAPCSOLATFELVETEL
MODJA SZERINT

_ - Kapcsolatfelvétel mddja L Gyermekek szama
e e (Yo

Onkéntes- sziil6 kezdeményezte 1
Sziilével kozdsen | | | 0

Jelz8rendszer altal kezdeményezett 1

Mas csalad-és gyermekjoléti szolgalat altal
‘kezdeményezett, ide iranyitott

Osszesen
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SZABADIDOS ES ADOMANYKOZVETITOI TEVEKENYSEG

* Nydri szinetben egy hét napkdzis tdbort szerveztink Balatonfizfén. A tdborban dsszesen 20

gyermek vett.
o Oszi sziinetben ,,Mini-sziinids” napkézis tdborunk volt 14 gyermek részvételével

* Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet élelmiszermentés akciéja keretében 2024-ben Balatonfiizfén 60
személyt (21 csaldd) tudunk heti szinten egyszer napi friss, illetve tavasszal és télen plusz két

alkalommal tartés éleimiszerrel segiteni.
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